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SOZS | KB DUBRAVA ORGANIZIRALI SU TECAJEVE TRAJNE MEDICINSKE IZOBRAZBE

Gotov je ‘medeni mjesec’
Zdravstveno OSobl]e pogada

‘sindrom sa

Cilj oba tecajabioj je upoznati zdravstvene djelatnike (

&mske sestre i 1]ecn1ke) sa sindromont, uputiti ih u teorijske pristupe i

nauciti korisne nacine i tehnike suocavanja sa sindromom sagorijevanja, posebice u kontekstu pandemije bolesti Covid-19

Burnout tecaj slike

Pise
Pror. IRENA DrRMIC HOFMAN

veucilisni odjel zdrav-

stvenih studija (SOZS)

i Klinika za psihijatri-

ju KB Dubrava, koja je
ujedno i Referentni centar Mi-
nistarstva RH za poremecaje
uzrokovane stresom, organi-
zirali su tecajeve trajne medi-
cinskeizobrazbe ,,Sindrom sa-
gorijevanja (burnout sindrom)
uzdravstvenih djelatnika“, koji
su odrzani su 30. sije¢nja 2021.
(zamedicinske sestre)i6. velja-
¢e 2021. (za lije¢nike).

Strucna voditeljica tecaje-
va je bila prof. Lana MuZini¢
Marinié, procelnica Klinike
za psihijatriju KB Dubrava i
voditeljica Referentnog centra
Ministarstva RH za poremeca-
je uzrokovane stresom. U ime
SOZS, tehnicki organizator te-
¢ajevabilaje prof. Irena Drmic¢
Hofman, pomoénica procelni-
ka prof. Stipana Jankovica za
znanost i medunarodnu su-
radnju.

Pomagacka zanimanja

Skupovi su odrzani online
na platformi MS-Teams, a pre-
davacina tecajevima su, osim
prof. Lane MuZzinié¢ Marini¢, bi-
liidoc. Igor Marini¢, dr. Stipe
Drmi¢, dr. Marija Eterovic, dr.
Robert Marinié¢, dr. Marin Ko-
vacevi¢ Horaidr. Marko Tomi-
¢evié, svi specijalisti psihijatri
sKlinikeza psihijatriju, Klinic¢-
kebolnice Dubravateizv. prof.
Vesna Antic¢evié, specijalisti-
caklinicke psihologije, sa Sve-
uciliSnog odjela zdravstvenih
studija (SOZS) i Medicinskog
fakulteta Sveucilista u Splitu.

Oba struc¢nog skupa prijav-
lienasuivrednovanaod Hrvat-
skekomore medicinskih sesta-
raiHrvatskelije¢nicke komore
kaotecajevitrajne medicinske
izobrazbe 1. kategorije.

Cilj obatecajabioje upozna-
ti zdravstvene djelatnike (me-
dicinske sestre i lije¢nike) sa
sindromom sagorijevanja, upu-
titi ih u teorijske pristupe i na-
uciti korisne nac¢ine i tehnike
suocavanja sa sindromom sa-
gorijevanja, posebice ukontek-

stupandemije bolesti Covid-19.
U ovodnom predavanju vo-
diteljica te¢aja, prof. Lana Mu-
zini¢ Marini¢ upoznalaje sudi-
onike s teorijskim pristupima
sindromu sagorijevanja (bur-
nout sindromuy), koji nastaje
kao posljedica teskog stresa
i visokih oc¢ekivanja u osoba
koje rade u tzv. pomagackim
profesijama. Lije¢nici i medi-
cinske sestre npr., koji se ne-
sebi¢no Zrtvuju za svoje bole-
snike, ¢esto zavrse s ,,burnou-
tom“- iscrpljeni, ravnodus$ni
uz potpuni krah adaptacijskih
mehanizama. Danas se termin
ne koristi samo u ,,pomagac-
kim“ zanimanjima ve¢ moze
pogoditi bilo koga tko radi na
vrlo stresnom radnom mjestu.
ProfesoricaMuzini¢ Marinicje
iznijela iskustva iz KB Dubra-
va, koja je u pandemiji postala
nacionalna COVID-19bolnica.
Predavanje Stres u zdrav-
stvenih djelatnika u vrijeme
pandemije bolesti Covid 19 odr-
7ao je doc. Igor Marini¢ koji je
naglasio kako izloZenost stre-
sukroz dulji vremenski period
dovodi do sniZenja ili ¢ak iscr-
pljenja psihofizickih kapacite-
tadijelazdravstvenih radnika.
Cestoje prisutan osjeéaj konti-
nuirane preoptereéenosti, pri-
tisak dase posaoodradiuodre-
denim rokovima, a ¢esti su i
meduljudski konflikti na rad-
nommjestu. Takoderizanema-
rivanje vlastitih potreba, kako
bi se zadovoljile potrebe posla,
mogu bitijedan od uzroka.
Trenutna pandemija, CO-

Zbogslicnosti
simptoma neke
osobe mogu biti
dijagnosticirane kao
burnout dok zapravo
boluju od depresije.
Zbogtoga treba biti
naoprezu

VID-19, od ¢ijegje pocetka pros-
logotovogodinudana,znacajno
je utjecala na svaki aspekt na-
Seg svakodnevnog Zivota, do-
datno doprinijela veé visokoj
razinu stresa s kojim se zdrav-
stveni radnici suo¢avaju, kako
na globalnoj razini, tako i Hr-
vatskoj. Glavni fokus tijekom
ove pandemije bio je na brizi za
zdravstveno stanje pacijenta,
sprec¢avanju Sirenja ili barem
djelomi¢nom ograni¢avanju
Sirenja virusa, $to je svakako
znacajno s gledista upravljanja
pandemijom, no potrebe zdrav-
stvenihradnikatenjihovomen-
talno zdravlje takoder trebaju
biti sagledaneiocuvane.

“Sindrom sagorijevanja vr-
loje ucestao. Smatrasedajei
do10% zaposlenih osoba danas
u odredenoj mjeriizlozeno sin-
dromu sagorijevanja. Posljed-
nji podaci pokazuju da je oko
42% bolnickih lijecnikauSAD-
u iskusilo burnout. Nadalje,
prema podacima koje su obja-
vili Kelly LA isur. viSe od polo-
vicetestiranih medicinskih se-
straiskusiloje umjereni, a cak
28% teSkiburnout”, kazaojedr.
Drmic¢usvom predavanju “Sin-
drom sagorijevanja - simptomi
iterapijski pristup”.

Moderan i stresan nacin zi-
vota ¢esto stavlja ljude u situa-
cije u kojima se nalaze pod ve-
likim pritiskom do razine da
se osjecaju iscrpljeno, prazno,

uz smanjenu funkcionalnost.
Iscrpljenost je normalna reak-
cijana stresinije nuzno znak
bolesti. Kako onda razlikovati
sindrom sagorijevanja od nor-
malnog osjecaja iscrpljenosti?
Neki strucnjaci smatrajuda se
iza burnouta kriju druga sta-
nja kao Sto su depresija i ank-
siozniporemecaji, aliineke so-
matske bolesti mogu dovestido
iscrpljenja slicnog burnoutu.
ma burnouta preklapa se
sa simptomima depresivnog
poremecaja: osjecaj iscrplje-
nosti, snizeno raspolozZenje te
smanjena uc¢inkovitost.
Zbogsli¢nosti simptomane-
ke osobe mogu biti dijagnostici-
rane kao burnout dok zapravo
boluju od depresije. Zbog toga
trebabitina oprezuine postav-
ljatidijagnozuprebrzokakone
biizostalo adekvatnolijecenje.
Kad bi osobi preporucili odmor
ikratkotrajno bolovanje, to bi
pomoglo u oporavku osobe s
burnoutom, a kod osobe koja
boluje od depresije bi izosta-
lo adekvatno psihoterapijsko
ipsihofarmakolosko lije¢enje.

Bornout i depresija

S druge strane neki simp-
tomi burnouta razlikuju se od
onih u depresiji. U burnoutu
je prisutno otudenje od posla,
a u depresiji se negativne mi-
sliiosjecajijavljaju u svim sfe-
rama zivota. Tipi¢ni simptomi

Neki od najvaznijih nacina kako biizbjegli
burnoutsu biti usredotocen - koncentrirati se
na rad, argumentirati svoje mislienje i dokazati
da ste u pravu, nauciti re¢i “NE”, raditi na
Jjacanju samosvijesti. Ako netko ne moZe
promijeniti posao, barem moZe promijeniti stav
- nauciti postaviti granice i drZati ih se

CETIRIFAZE BURNOUT SINDROMA

1. Fazamedenog mjeseca-posaovasveseli

2. Fazarealnosti-uocavate daipaknije sve tako savrseno

3. Fazarazocaranja-upali ste uzatvorenikrug- postajete
umorniinervozni

4. Alarmnafaza-iscrpljeniste, vaSe mentalneifizickerezerve
supotrosene

ODLICNE REAKCUJE

Prvitecaj, namijenjen medicinskim sestrama, odrzan je 30.
sijecnja2021.Natecaju je od 59 prijavljenih, sudjelovalo 48
medicinskih sestara, rasporedenih u tri skupine za radioni-
ce.NaTecaju,,Sindrom sagorijevanja (burnout sindrom)u
zdravstvenih djelatnika” zalijecnike, koji je odrzan 6. veljace
2021.,sudjelovalo je njih 21. Interakcijeizmedu sudionika

i kolega psihijatara, pogotovo onih koji suvodiliradionice,
bile suizuzetno konstruktivneizive. Povratnereakcije svih
sudionika/ca suviSe nego dobre (srednja ocjenatecajaje 4,8)
i svise nadaju dabise tecajevinaslicne teme mogliu bliskoj
buduénosti ponovo odrzati.

ZAHVALA MARLJE GRANCIC,
GLAVNE SESTRE KBC-a SPLIT:

HvalaVamaiVasim suradnicima naukazanom povjerenju

i suradnji.Za mene osobno, ovajTecajbio je od znacajnei
velike vaznosti u struénom sadrzaju, kaoi postovanju prema
svimmedicinskim sestrama u KBC Split.1za nas je (a vjerojat-
nojos neko vrijemeiispred nas) tesko, intenzivno, nepred-
vidivoiizazovno vrijeme epidemije, stogajos jednomuime
svih kolegicazahvaljujem na psiholoskoj podrsciivremenu
kojeste odvajilizanas.

Nadam se buducoj dobrojsuradniji, dasveviSe u¢imoinado-
gradujemo svojeznanje, stavoveisvijestovaznostiivrijed-
nosti svoje profesije.

Hvala, opet!



